
 
令和８年５月 13 日 

 
関係各位 

 
横浜税関 

 
 

川崎外郵出張所における土曜日の相談対応の終了について 
 
 

平素から税関行政の円滑な運営につきまして、格別のご理解とご協力を賜り、
厚く御礼申し上げます。 

さて、川崎外郵出張所における相談対応につきましては、「月曜日～金曜日の
9:00～17:00」に加え 「土曜日の 9:00～12:00」も実施してまいりましたが、業務
運営体制の見直しに伴い、令和 8 年 7 月 1 日（水）以降は、土曜日の相談対応
を終了することといたしましたので、お知らせいたします。 
 

これに伴い、同日以降の相談対応の取扱いにつきましては、以下のとおりとい
たします。 
 

相談対応日 業務内容 
月曜日～金曜日（祝日 ・年末年始は除く） 
09：00～17：00 

国際郵便物に関する通関手続相談 
（電話、電子メール回答等） 

 
 

なお、上記の時間外においても電子メールによるお問い合わせは常時受け付
けております。いただいたお問い合わせにつきましては、翌対応日以降、順次回
答いたしますので、あらかじめご了承ください。 

ご利用の皆様にはご不便をお掛けいたしますが、何卒ご理解とご協力を賜り
ますようお願い申し上げます。 
 
 

（問い合わせ先） 
横浜税関 川崎外郵出張所税関相談官 

電話番号：044-270-5780 


