
よこはま新港合同庁舎
３階横浜税関 通関等窓⼝へのアクセス

１．庁舎へのアクセス

２．エントランスから３階へ

３．３階エレベーターから税関窓⼝

階段２ 階段３

横浜税関
監視部・業務部

通関、保税窓⼝等

EV

特別
通関部⾨

🚻

⾞いす専⽤
駐⾞スペース

プロムナード
運河

⾷堂
売店 EV

南側
エントランス

階段1

🚻
公共職業安定所

北側
エントランス

来庁者⽤駐⾞場

コンビニ
来庁者⽤
駐輪場

⼊国管理局

階段２

荷捌き
スペース

３階税関エリアへはこちらの
エレベーターをご利⽤下さい。

🚗🚗

来庁者⽤駐⾞場の利⽤
に料⾦はかかりません。
忘れずに職員にお声が
けの上、駐⾞券の処理
をしてもらってくださ
い。（処理をしないと
出庫できません。）

万国橋

よこはま新港合同庁舎

プロムナード

ワールド
ポーターズ

⾺⾞道駅

新港橋

※北・南側とも、エントランスの
開放時間は平⽇08:00〜19:00です。

検査場・来庁者駐⾞場へは左折⼊
場をお願いします。
⼊場してすぐに警備員がいますの
で指⽰に従ってください。

⾞⾼2.3m以上の⾞両は
ご⼊場いただけません。
外部の駐⾞場等をご利

⽤願います。 コンテナを含む⾞⾼ 3.6 m以上の
⾞両は⼊場することができません。

⼊⼝の幅が2.9m、出⼝の幅が
2.78mとなりますので、⼤型⾞両

は接触にご注意下さい。

【2023.12 更新】



よこはま新港合同庁舎に税関検査で来られる⽅へ

プロムナード

よこはま新港合同庁舎

万国橋

ワールド
ポーターズ

⾺⾞道駅

※北・南側とも、エントランスの
開放時間は平⽇08:00〜19:00です。

こちらの案内を確認して左折して⼊場
して下さい。
※コンテナを含む⾞⾼ 3.6 m以上の⾞
両は⼊場することができません。
⼊⼝の幅が2.9m、出⼝の幅が2.78mと
なりますので、⼤型⾞両は接触にご注
意下さい。

インターホン

開庁時間外（平⽇08:00〜19:00以外）は⼊⼝の
シャッターが閉まっていますので、インターホ
ンで防災センター（警備）を呼び出して、税関
検査で来庁された旨をお伝えください。
職員がシャッターを開けに参りますのでしばら
くその場でお待ちください。

検査場へは左折⼊場をお願いします。
⼊場してすぐに警備員がいますので、『検査指定票』を提⽰して下さい。
検査場は官⽤⾞庫に⼊ってすぐ左にあります。検査場に到着しましたら、検査
担当部⾨へ携帯電話か検査場内に設置の内線電話にてご連絡お願いします。

新港橋

 



よこはま新港合同庁舎
閉庁時間帯の特別通関部⾨への来庁の⽅法

１．北側エントランスから通⽤⼝を通って2階へ

２．2階防災センター（警備）窓⼝で受付をして下さい。

 閉庁時間帯（平⽇08:00〜19:00以外）はエントランスが閉まっていますので、下記⽅法にて北側エン
トランス近くにある通⽤⼝より来庁願います。

庁舎サービスセンター
防災センター

階段１

税関管理室防災センター
窓⼝

防災センター（警備）窓⼝で受付をし、税関
特別通関部⾨・内線番号『6905＋3276』を呼
び出すようお伝えください。
特別通関部⾨職員が参りますのでその場でお
待ち下さい。
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