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財務省税関一般職の採用は、各税関で実施しております。この
パンフレットをご覧になって、税関に少しでも興味をお持ちの
方は、上記にお問い合わせください。また、各税関のホームペー
ジに管轄や採用案内等を掲載しておりますので、そちらもご覧
ください。



安全・安心な
社会を実現する

銃器・不正薬物・知的財産侵害物品等の密輸を阻止
するとともに、我が国におけるテロ行為を未然に防止
することにより「世界一安全な国、日本」を構築

世界最先端の税関を目指して
経済活動のグローバル化が急速に進む中、３つの使命を税関は果たしています。

税関職員の行動指針

税関の使命

1
2
3

適正かつ公平に
関税等を徴収する

約14.2兆円すなわち国税収入の約18.5％に相当する
額を徴収する歳入官庁として、適正かつ公平に関税等
を徴収

貿易の円滑化を
進める

国際物流におけるセキュリティを確保しつつ、民間企
業との協力やIT化の推進などを通じ、通関手続を一
層迅速化

税関職員は、５つの行動指針に則って、３つの使命遂行に取り組んでいます。

◉ 誠実に行動し、社会からの信頼と期待に応えます。
◉ 誇りと使命感を持って、業務に取り組みます。
◉ 円滑なコミュニケーションを図り、チームで前進します。
◉ 改善意識を高め、日本と世界の変化に機敏に対応します。
◉ 自ら学び考え、プロフェッショナルとして成長します。

関税局長からのメッセージ

　明治開国以来長きにわたり、税関は、時代の変化
に柔軟に対応しながら、貿易秩序の維持及び日本
の経済の発展に大きな役割を果たしてきました。

　税関では、安全・安心な社会を実現するため、不
正薬物などの社会悪物品の密輸取締りを行ってい
ます。税関における不正薬物の押収量は８年連続で
１トンを超え、令和５年の押収量は過去２番目（約
2.4トン）を記録しており、極めて深刻な状況です。新
型コロナウイルス感染症の水際措置終了を受け、イ
ンバウンドの急速な回復が進む中、令和７年には大
阪・関西万博が予定されており、引き続き税関一体
となって厳格な取締りを行う必要があります。

　また税関は、徴収機関として適正かつ公平に関税
等を徴収することや、貿易の円滑化を推進すること
も重要な使命としています。現在、経済連携協定等
が発効済・署名済の相手国との貿易額が日本の貿
易総額の約８割に達しており、我が国税関としても、
経済連携協定等の利用促進に向け更に取組む必要
があります。

　直近の状況を見ると、越境電子商取引（EC）の拡
大による輸入貨物の急増や、民間部門を起点とした
経済社会全体のDX（デジタルトランスフォーメー
ション）化の急速な進展、経済安全保障上の脅威の
高まりへの対応など、国内外のダイナミックな構造
変化の流れを受け、税関を取り巻く環境は大きく変
化しています。

　税関がこのような環境の変化に対応しながら更
なる飛躍を遂げるためには、柔軟な発想で関税政
策・税関行政の企画立案及び税関の現場での執行
に取り組むことが必要不可欠です。国内での幅広い
税関業務に加え、海外での活躍の機会を通じて、皆
様とともに税関の未来を切り拓いていくことを楽し
みにしています。

関税局長

江島 一彦
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財務省税関の業務紹介 安全・安心な社会を実現するために

現在の業務
　私は羽田税関支署旅具通関部門に所属し、羽田
空港を利用して出入国する旅客の手荷物の検査を
行っています。
　旅具通関部門では、覚醒剤、麻薬、銃砲等のいわゆ
る社会悪物品、爆発物や火薬類等のテロ関連物資、知
的財産権を侵害する偽ブランド品、金地金等が日本
に不正に持ち込まれていないかを検査しています。ま
た、関税や消費税等を適切に徴税することも旅具通
関部門の業務の一環です。旅具通関は、旅客の目の前
ですべての業務を正確に、そして迅速に行うことが求
められており、様々な知識が必要になる仕事です。
魅力・PR
　令和６年度では１日に約３万人の旅客が羽田空港
に入国する日が続くなど、入国旅客数は増加の一途
を辿っています。そのため、社会悪物品の密輸入も
あとを絶たず、巧妙な手口で隠匿されているものを
発見するために、旅具職員は様々な観点から検査を
行っています。難しいことや大変なこともたくさんあ
りますが、摘発に向けてチーム一丸となり、業務を遂
行することはとてもやりがいがあり、社会悪物品を自
分の手で発見した際には大きな達成感を感じます。
　皆さんも税関職員として、水際の最前線で日本の
安全を守りませんか。皆さんと一緒に働ける日を楽
しみにしています。

水際の最前線で日本の安全を支える

佐藤 由奈
令和2年一般職（高卒者）事務
東京税関羽田税関支署統括監視官
（旅具通関部門担当）付

空港旅具
【 当 直 】

現在の業務
　私は、神戸税関監視部取締部門に所属し、主に不
正薬物、拳銃などの社会悪物品や金の密輸を防ぐ
ため、海外と日本を行き来する貿易船やクルーズ船
を、日夜、先輩職員と共に警戒監視しています。　
　具体的には、取締車両や監視艇による神戸港等
の管轄エリアの巡回、クルーズ船の乗客の手荷物
検査、外国貿易船の船内の検査などを行っていま
す。仕事で外国語を使用する場面が多くあります
が、税関では、語学研修などを通して各種語学を学
ぶ体制が整えられています。私は、元々、語学力に自
信がなかったのですが、英会話の研修に参加し、職
場内の講師やネイティブスピーカーの講師を相手
に会話を重ねるうちに、少しずつ仕事で必要なセン
テンスが話せるようになってきました。この研修で
は、不正薬物の密輸事件が発生した時の実践的な
対応方法を習得することもできるため、今後、仕事
をする上で非常に自信がつきました。
魅力・PR
　取締部門の仕事は、安全・安心な社会の実現とい
う使命が課せられた、とてもやりがいがあるもので
す。今後、皆さんと水際の最前線で税関の使命を果
たし、日本の安全を守っていく日が来ることを楽し
みにしています。

水際で日本の安全・安心な社会を守る

今川 華乃
令和5年一般職（高卒者）技術
神戸税関監視部統括監視官
（取締第１部門担当）付

海港取締
【変則日勤】

プライベートの過ごし方
　基本アウトドアなので、外で遊ぶこ
とが多いです。当直勤務なので、明け
の日に同じ班の同僚と食事に行った
り、休みの日には友人と出かけたりし
ています。連休が取りやすいので、旅
行に行ったりもしています。

10：00 前の担当班から引継ぎ
を受ける。立哨業務開
始。検査を行っている職
員の手助けをしたり、社
会悪物品が発見された
際は、検査室で事件処理
を行う。

14：00 次の担当班に引継ぎを
する。検査業務開始。有
人検査台にて旅客の検
査を行う。
電子申告ゲートでも検査
業務を行う。

03：00 前の担当班から引継ぎ
を受ける。立哨業務開
始。検査を行っている職
員の手助けをしたり、社
会悪物品が発見された
際は、検査室で事件処理
を行う。

22：00 仮眠時間。庁舎内にある
仮眠室で休憩する。

08：00 勤務終了時間

代表的な勤務サイクル 代表的な勤務サイクル
月
火
水
木
金
土
日
月
火
水
木
金
土
日
月
火

当直
明け
休日
当直
明け
日勤
当直
明け
休日
当直
明け
日勤
当直
明け
休日
休日

Ａ勤務

Ｂ勤務

Ｃ勤務

Ｄ勤務

Ｅ勤務

１３時～
～１１時

１０時～
～８時
１１時～１９時半
１２時～
～１０時

９時～
～７時
１０時～１８時半
１２時～
～１０時

検査
検査
友人と食事
立哨業務（不審者等の警戒監視）、検査
立哨業務（不審者等の警戒監視）
検査
出国カウンター業務
出国カウンター業務 勤務後同僚と舞台観劇
友人と食事
スクリーニング業務（情報を精査する）
検査
検査
立哨業務（不審者等の警戒監視）、事件処理
立哨業務（不審者等の警戒監視）
美容院
友人と食事

1日分のタイムライン

プライベートの過ごし方
　普段から体を動かすことが好きで、
気持ちをリフレッシュさせるために
も、ジムに行っています。
　そして、何よりも自分へのご褒美
は、2ヶ月に1回くらいのペースで同期
職員や友達とテーマパークに行くこと
です。平日はお客さんもそれほど多く
なく、人気のアトラクションに直ぐに乗
れます。土日に働くこともありますが
今の職場の役得だと思っています。

08：30 点呼・税関体操・英会話
研修
税関体操
→点呼終了後、講堂に
て税関体操を行います。
英会話研修
→実際に英会話勉強
会に参加します。

09：30 陸上巡回及び海上巡回
陸上巡回
→車両で港湾地区の
巡回や検問等を行い
ます。
海上巡回
→税関監視艇のカメラ
を使用し、外国貿易船
等を監視しています。

13：00 出入国検査
出入国検査
→クルーズ船の乗客
の手荷物検査を行い
ます。

12：15 お昼休み

17：00 勤務終了時間

月

火

水

木

金

土

日

日勤

日勤

休日

日勤

日勤

日勤

休日

クルーズ船の乗客の手荷物検査（姫路港）

英会話研修・司令室でモニター監視・車で巡回

同期とテーマパーク

外国船船内を検査・税関監視艇で巡回

クルーズ船の乗客の手荷物検査（神戸港）

航空機の乗客の手荷物検査（徳島空港）

映画鑑賞・筋力トレーニング

1日分のタイムライン

▲税関体操

▲事務作業

▲有人検査台の検査

▲ 開披検査

▲陸上巡回

▲海上巡回
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日勤

休日

日勤

日勤

日勤

日勤

休日

輸入貨物の検査（郵便物）

家族とおでかけ

輸入貨物の検査（郵便物）

輸入貨物の検査（コンテナ貨物）

輸入貨物の検査（郵便物）

入港した船舶の船内検査

祖父母とおでかけ

財務省税関の業務紹介 安全・安心な社会を実現するために

ニセモノのない安全・安心な社会へ
現在の業務
　偽ブランド品などの知的財産侵害物品、いわゆる「ニセモノ」が拳
銃や不正薬物と同じく「輸入してはならない貨物」であることをご存
知でしょうか。令和5年、税関は100万点を超えるニセモノを差し止
めました。これらの中には、医薬品や化粧品、イヤホンやバッテリー
等の電気製品など、人々の健康・安全を脅かす危険性のあるものも
多く、税関による水際での取締りは極めて重要です。
　私が所属するのは、全国の税関における知的財産侵害物品の取
締りの統一的な運用を確保するための調整や権利者からの輸入差
止申立てへの対応等を行う、総括知的財産調査官、通称「知財セン
ター」です。
　知財センターの中で、私は、東京税関における効果的・効率的な
取締施策の立案を担当しています。膨大な数の輸入貨物からニセモ
ノを取り締まるためには、差止傾向や商流などを把握し、実効性の
ある取締策を適時に実施していくことが重要であり、次々と発見さ
れるニセモノを手に取り確認する毎日です。自分が立案した施策が
ニセモノの差し止めに繋がった時には、大きなやりがいを感じます。
魅力・PR
　令和5年度に東京都渋谷区のハチ公
前広場において、「ニセモノに手を出す
な!」のスローガンを掲げ、若者をター
ゲットとしたキャンペーンを実施しまし
た。ニセモノの安易な購入にはリスク
が伴うことを国民に知ってもらうこと
も、税関の重要な役割の一つです。

加納 遥
平成28年一般職（大卒程度）行政
東京税関業務部総括知的財産調査官付
調査官（大阪税関採用）

知的財産
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犯則事件調査のプロフェッショナル
現在の業務
　「嘘をついて迷惑をかけてしまい、本当にすみませんでした。」
　これは、私が初めて取調べを担当した大麻密輸入事件において、
犯則嫌疑者から引き出すことに成功した言葉です。
　海外から日本に不正薬物や拳銃などを密輸入したり、偽った申告
により本来払うべき関税を免れて荷物を不正に輸入したり、法律に
より必要な許可を受けずに不正に輸出する行為を発見・発覚した
場合、関税法違反犯則事件として調査を開始します。
　事件の調査では、官公庁等公私の団体へ照会による人定事項の
特定、尾行や視察による内偵調査、関係証拠品の押収・精査、裁判
官から令状を取得して家宅捜索・泳がせ捜査等の強制調査、時に
は他の捜査機関（検察、警察、麻薬取締部、海上保安庁等）と連携
し、調査にあたることもあります。
魅力・PR
　密輸という性質故に、簡単には真相解明に辿り着かないことが
あるため、粘り強く仕事をする必要はありますが、上司・先輩と協力
することにより、最終的に
は密輸事件を解決すること
ができます。
　冒頭の言葉は、部門とし
て事案解明に向けて鋭意尽
力した結果だといえます。
　こんなにも面白い仕事、
体験したいと思いませんか。

佐藤 史経
平成31年一般職（大卒程度）行政
函館税関千歳税関支署
統括審理官付

審 理

最高のペアになるために

代表的な勤務サイクル

プライベートの過ごし方
　二児の父親として日々
奮闘しています！長女が
2歳になり、元気に動き
回ってくれるようになっ
たので天気のいい日に
は自宅の近くにある公園
に行き、全力で動き回っ
ています。普段担当犬と
遊んでいる成果？を最大
限に発揮しています！

月

火

水

木

金

土

日

07：00 一日の始まり
排便や身体のケアな
ど一日一緒に働いてく
れる担当犬のお世話
から。担当犬が万全で
あるからこその仕事
なので一番重要！

09：00 午前中の検査開始
担当犬に問題がなけれ
ば検査へ。ご褒美の遊
びがたくさんできるよ
うに今日も頑張ろう。

13：00 午後の検査開始
お昼休憩を挟んだ後、
午後の検査開始。犬も
人も疲れてくるところ
だが、ラストスパート！

16：00 給餌及び排便
一日お疲れ様！給餌の
時には今日もありがと
うと語りかけながら一
日の業務を終えてい
ます。

1日分のタイムライン

17：00 勤務終了時間

▲朝の出動前

▲午前の検査

▲午後の検査

▲給餌

現在の業務
　私は横浜税関 監視部 密輸対策企画室麻薬探知犬管理
センターに所属しており、色々な現場で不正薬物の輸入
を水際で阻止するため、ペアとなる麻薬探知犬ハジメ号
と一緒に日々検査に臨んでいます。
　麻薬探知犬の検査対象となるものは輸入されるもの
全般で、郵便物や段ボール箱、入国される方の手荷物な
ど比較的小型のものから、コンテナ貨物、車両など大型の
ものまで広く検査を行っています。ときには港に入港した
コンテナ船などの大型船舶に乗り込み、居室等の検査を
行うこともあります。
魅力・PR
　私たち麻薬探知犬を扱う職員をハンドラーと言います
が、ハンドラー全員が摘発という目標を掲げている中で、摘
発するための過程である考え方が一つではない、というと
ころがこの仕事の一番面白いところだと思います。犬の性
格や長所、短所は人間と同じでそれぞれ違い個性がありま
す。それを訓練の中で把握し、どう活かすか考え工夫し、摘
発に結び付けるのか、それがハンドラーの腕の見せ所です。
　また、ハンドラーは日々の健康チェックや給餌の時など
検査以外の場面でもコミュニケーションを積極的にとる
ようにしていますが、言葉が通じない相手だからこそ摘発
があった時には他では味わえない達成感を感じることが
出来ます。興味がある方がいましたら是非税関に入ってい
ただき、一緒に働けることを楽しみにしています。

土井 竜聖
麻薬探知犬

平成30年一般職（高卒者）事務
横浜税関監視部密輸対策企画室
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財務省税関の業務 適正かつ公平に関税等を徴収するために
財
務
省
税
関
の
業
務

財
務
省
税
関
の
業
務

現在の業務
　私の所属する業務部通関部門は輸出入しようと
する貨物の申告を受理し、必要に応じて審査及び
検査を実施のうえ許可をする業務を担当していま
す。まさに貿易の最前線に身をおく部門です。適切
な審査を実施するためには、関税関係法令の理解
はもちろんのこと、関税関係法令以外の法律や商
品学や貿易実務、世界情勢等その他幅広い知識が
求められます。
魅力・PR
　これらの知識は一朝一夕で身につくようなもの
ではありませんが、難解な事案に対しても経験豊
富な上司や各専門部門職員の協力体制が整って
おり、チームとして対処する結束力の強さ、そして
各職員の持つ使命感の強さは魅力的です。また研
修制度も充実しており、自身の能力を高める機会
も多く用意されています。私たちの身の回りにある
外国製製品、または国外で流通している日本製製
品は例外なく税関に申告され、輸出入の許可を受
けたものです。世界でも有数の貿易大国である日
本において、税関は豊かで安全安心な社会を実現
するために重要な役割を担っており、非常にやりが
いのある仕事です。皆さまと一緒に働ける日を楽し
みにしています。

貿易の最前線で暮らしを守る

平田 真一朗
平成28年一般職（大卒程度）行政
沖縄地区税関業務部統括審査官（通関部門）付

通 関

代表的な勤務サイクル

プライベートの過ごし方
　休日は基本的に自宅でゆっくりしていま
す。妻と休みが被った日は、前日から狙いを
定め、ドライブをしながら沖縄そば屋を巡っ
ています。
　また平日の業務終了後には、運動不足を解
消するために
加入したキッ
クボクシング
ジムで汗を流
しています。

08：30 勤務開始と同時に輸出
入申告が行われます。前
日分の事務処理件数等
をまとめた日報を作成し
た後、申告内容の審査に
うつります。

月

火

水

木

金

土

日

日勤

日勤

日勤

日勤

日勤

休日

休日

日報作成、窓口対応、輸出入申告の審査、貨物確認

日報作成、窓口対応、輸出入申告の審査、貨物確認

日報作成、窓口対応、輸出入申告の審査、貨物確認

日報作成、窓口対応、輸出入申告の審査、貨物確認

日報作成、窓口対応、輸出入申告の審査、貨物確認

自宅でゆっくり
ダイエットのため加入したキックボクシングジムへ

妻と沖縄そば屋探し＆ドライブ14：00 貨物確認を実施します。
数量や原産地、他法令の
手続きが必要な貨物で
はないか等、適切な申告
がなされているか確認し
ます。

15：00 貨物確認にて申告内容
との相違を確認した場
合、適正な申告をするよ
う指導します。午後に申
告された貨物の審査も
行います。

17：00 勤務終了時間

10：30 輸出入申告の審査と並行
し、通関業者や個人の方
の窓口対応を行います。
また、午後に実施する貨
物確認に向け、他部門や
通関業者と調整します。

1日分のタイムライン

適正かつ公平な関税等徴収の砦
現在の業務
　私は長崎税関で輸入事後調査を担当しております。
　輸入事後調査とは、輸入された貨物について、その輸入申告が法
令に基づいて適正に行われていたかどうかを事後的に確認するも
のです。具体的には、輸入者の事業所等を訪問し、輸入取引の内容
を聴取したうえで、貿易関係書類や経理関係書類等を精査します。申
告内容に誤りがあれば是正するとともに、今後の輸入申告を適正に
行うよう指導します。
　最近では海外通販サイトを利用した小口輸入も増えているため、
通関知識が浅い輸入者に対しては、より分かりやすい指導を行うこ
とも重要になってきています。
魅力・PR
　調査では関税法等の関係法令の知識はもちろん、貿易実務や会
計知識等理解しておく必要があります。これだけ聞くとなんだか大
変そうですが、調査はチーム戦で経験豊富なメンバーのフォローも
あるので安心してくださ
い。間違いを見つけきちん
と是正できた時の達成感
は計り知れません。
　輸入事後調査の他にも
税関には様々な業務があ
るので、興味のある分野が
きっとあると思います。い
つか皆さんと一緒に働ける
ことを楽しみにしています。

この商品は何なのか、を考える
現在の業務
　皆さん、海外から品物を輸入する際に関税がかかる、ということ
はご存じだと思います。では、その品物すべてに９桁の番号がふら
れ、その番号ごとに関税率が決まっているということはご存知で
しょうか。
　HSコードと呼ばれるこの番号は、日本においては現在1万個弱
あります。そして、輸入時にはすべての品物にこの番号のいずれか
が割り振られます。
　私が所属している関税鑑査官部門では、輸入する品物がどの
HSコードに該当するかの問合せに対し、検討し、回答しています。
そのためには、原料、製法、構造、用途など品物についての情報を
正確に把握することが必要です。これに加えて、実物を見て判断
することもあります。
魅力・PR
　普段何気なく目にしていた商品も、「こうやって作られていたの
か」と知ることができる、目から鱗の日々です。
　また、科学技術の進歩によ
り、今までに無かった物も世界
中で開発されています。細胞培
養により作られる培養肉があり
ますが、これは豚肉などと同じ
肉だと思いますか？興味を持っ
た方は、ぜひ関税分類の分野
に足を踏み入れてみてくださ
い。一緒に考えましょう。

新田 美樹
平成25年一般職（大卒程度）行政
東京税関業務部首席関税鑑査官付
審査官

分 類

▲申告内容の審査

▲窓口対応

▲貨物確認

蔦本 洋恵
平成24年Ⅱ種行政
長崎税関調査部統括調査官
（第３部門担当）付調査官

事後調査
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財務省税関の業務 貿易の円滑化を推進するために デジタル人材の活躍
財
務
省
税
関
の
業
務

デ
ジ
タ
ル
人
材
の
活
躍

パートナーシップで日本の安全・安心を守る
現在の業務
　AEO（Authorized Economic Operator）制度は、貨物のセ
キュリティ管理と法令遵守（コンプライアンス）の体制が整備され
た事業者を、税関が承認・認定することで、事業者が税関手続きの
緩和・簡素化を受けられる制度のことです。税関においても限られ
た人員と時間をよりリスクが高いと考える取締りに対して集中さ
せることができるようになります。
　業務内容としては、新規に認定を受けようと考えている事業者や
認定後の事業者に対するヒアリングや、先方の事業所に赴きセキュ
リティを確認し現場で実際に業務を行う方の話を聞くことなどがあ
ります。直近で、九州の事業者の認定取得に携わる機会があり、事
業者と対等の立場で、同じ方向を向いて認定取得まで辿りつけた
ことはとても印象に残っています。
魅力・PR
　日頃からコミュニケーションを密に取ることで、何か起こった時
すぐに報告や相談を受ける
関係を築くことは、この制度
を維持していくために大切
なことです。
　税関といえば取締りの印
象が強いかもしれませんが、
我々のようにそれに縛られ
ない方法で日本の安全・安
心を守り貿易の円滑化に貢
献する部署もあります。

清 直子
平成26年一般職（大卒程度）行政
門司税関業務部認定事業者管理官付
調査官

A E O

外国税関職員とより良い税関行政を目指して
現在の業務
　関税技術協力は、政府開発援助（ODA）の一環として、開発途上
国税関の改革・近代化に対する支援事業です。この支援事業は、開
発途上国の税関職員を本邦に受け入れ、研修等を実施する「受入
事業」と開発途上国税関へ日本国税関職員を派遣し、研修等を実
施する「専門家派遣」があります。
　私は、人事課の業務に加え、名古屋税関国際化支援組織に所属
し、主に自分の専門分野である輸入事後調査関連の受入事業や専
門家派遣に携わっています。外国税関職員と共により良い税関行
政を目指して活動することは非常にやりがいを感じ、税関業務に対
する理解も深めることができます。また、様々な国の税関職員と信
頼、関係を築くこともでき、業務に対する視野だけでなく、自分の
人生の視野も広げることができることから非常に魅力的な業務だ
と思っています。
魅力・PR
　税関の専門知識
を活かして、国際的
な仕事をしてみませ
んか。税関では、語
学や専門知識を高め
るための研修が充実
しています。少しでも
興味を持たれた方
は、一緒に挑戦して
みませんか。

奥原 佳奈
平成18年Ⅱ種行政
名古屋税関総務部人事課
人事第３係長

技術協力

税関行政システムの最前線
現在の業務
　私が所属している総括システム企画調整官（システム管理セン
ター）は、主に官、民で利用する税関関連システムの開発・運用に関
する調整を行っています。
　具体的には、現在稼働中のシステム維持管理及び令和７年稼働
予定の新システムの企画開発作業となり、利用者からの改善要望
に対し、重要度・緊急性等を秤にかけ、関税局・開発ベンダと共に実
現方法や時期の検討を行います。要望実現には技術的問題の他、
国の予算事情も考慮し、複数要望を一機能で実現することで開発
費用を圧縮し、多くの要望を実現させる等の創意工夫が必要であ
り、そこが私たちの腕の見せ所でもあります。
学生時代の経験が現在の業務に活かされたこと
　ここでは、未経験の税関実務を勉強する他、情報技術に関する知
見を広く求められることもあります。私は学生時代に情報工学専攻
でしたので、税関業務の勉強とシステムの実現方法の検討に情報
技術全般の基礎知識を活かす事が多くありました。
　また、情報工学を専攻せずと
も、待機旅客への統計学的知見
等、様々な理系学問が税関で活
躍できる可能性を秘めています。
　税関行政のシステム化は、安
全・安心な社会の実現へ大きく
貢献する重要な任務です。私た
ちは皆さんと一緒に働ける日を
楽しみにしています。

佐藤 博貴
平成28年一般職（大卒程度）
電気・電子・情報
東京税関総務部総括システム
企画調整官付（函館税関採用）

システム

先端技術を私たちの身近に
現在の業務
　デジタル技術をはじめとする先端技術は、税関手続きにおける
新たな利便性創造や先進的な取締り等、税関業務全体の一層の
高度化・効率化を実現するために有効なツールの１つとして、導
入・活用への期待が高まっています。私が所属しているAI・DX推
進センター室では、税関が保有・蓄積する様々な情報を基にAI(機
械学習)を活用したビッグデータ解析モデルの構築及び運用管理
等に関する業務を行っています。
魅力・PR
　昨今、デジタル領域の技術進展、トレンドの移り変わりは著しく、
導入・活用にあたっての最適解も刻々と変わり得る分野であるた
め、アジャイルなマインドを持ち合わせた柔軟な対応も重要である
と考えています。税関においては、不正薬物等の密輸取締りや輸出
入通関業務のほかにも、税関業務を支える税関関連システムの企
画・運用等を行う部署や税関が保有・蓄積する情報を様々なアプ
ローチでデータ分析・解析
を専門に行う部署もあり、税
関業務の裾野は幅広く、IT・
データサイエンス等に関す
る専門知識やスキルを存分
に発揮して活躍できるフィー
ルドがあります。ぜひ、皆さ
んのスキルを活かして、より
快適な税関業務の未来を描
いてみませんか？

須藤 大介
平成16年Ⅱ種電気・電子・情報
東京税関総務部総括システム
企画調整官付上席調査官
（横浜税関採用）

AI
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様々なフィールドで活躍する税関職員

新田 和葉
平成3１年選考採用
日本貿易振興機構（ジェトロ）
ホーチミン事務所リサーチダイレクター
（大阪税関採用）

海 外

中迎 傑
平成26年一般職（大卒程度）行政
経済産業省貿易経済協力局貿易管理部
安全保障貿易検査官室
安全保障貿易検査官（東京税関採用）

他 省 庁

江尻 卓矢
平成23年Ⅲ種行政
関税局業務課（通関係）
（名古屋税関採用）

関 税 局

永田 栞
平成30年一般職（大卒程度）農学
関税中央分析所分析官付
（第１分析室）
（名古屋税関採用）

関税中央
分 析 所

日本の通関制度に携わる
現在の業務
　私が所属する関税局業務課では、「安全・安心な社会の実現」、
「適正かつ公平な関税等の徴収」、「貿易の円滑化」の３つの使命を
実現させるため通関手続に係る制度や運用の改正、多種多様な通
関手続に係る相談対応等の業務を行っています。
　その中でも私の担当では、近年、コロナ禍における巣籠もり需要
によって海外の通販サイト等から気軽に海外製品を輸入する方が
増えたことにより、輸入申告件数の増加や不正に低く税額を申告
する事案等が生じているため、令和５年度に対応する制度改正を
行いました。また、その制度改正の一部が令和７年度中から施行さ
れるため、その運用について日々検討を進めており将来的な通関
手続のあり方に深く携わっていると感じています。
魅力・PR
　上記の業務以外にも、事業者のみならず全国の税関から寄せら
れる多種多様な通関手続等の相談に対応していることで、税関全
体を俯瞰できる機会があり、多岐にわたる経験を積むことができる
場でありながら、
テレワークを含め
働き方も年々柔軟
になっていますの
で自分の状況に
あった働き方がで
きるという点でも
魅力的な職場だと
感じています。

専門性を活かし新たなことに挑戦できる職場
税関の分析業務
　輸入貨物には、品目により関税等が課せられます。見た目が似て
いるものでも、構成する成分やその比率、物性等の違いによって、関
税率が大きく異なるものもあります。また、入国旅客の手荷物検査
で不正薬物と疑わしきものが発見されることもあります。このように
税関の分析部門では、見た目で判断できないものを成分分析や薬
物鑑定を行うことにより、「適正かつ公平な関税等の徴収」、「安全・
安心な社会の実現」といった税関の使命において重要な役割を果た
しています。
　関税中央分析所では、税関の分析部門で分析できない物品等に
ついて、より高度な分析を行うほか、新たな分析手法の開発等を目
的とした研究なども行っています。また、外国税関の分析担当者を受
け入れて技術指導を行うなど、国際的な発展にも貢献しています。
現在の業務
　私は令和５年から関税中央分析所第１分析室に所属しています。
主に無機物と高分子の分析を担当し、赤外分光光度計や核磁気共鳴
分光装置、電子顕微鏡等様々な機器を使って分析を行っています。
　私は大学で農学を専攻しており、化学の知識は乏しいですが、上
司や同僚に助けていただきながら分析業務に取り組んでいます。私
のように化学を専攻していなくても分析業務に携わることができま
す。分析した前例がないものは、周りの職員と試行
錯誤しながら進めています。分析の対象は広範囲で
あるため、大学で学んだ知識を活かしつつ、新しい
分野について学ぶこともできます。これまでの知識
や経験を税関で活かして日本を支えてみませんか。

多様性のある職場で幅広い専門知識の習得へ
現在の業務
　私は現在、日本貿易振興機構（ジェトロ）ホーチミン事務所に出
向し、ベトナムでのビジネスを検討中または既進出の日系企業に
向けた情報提供や制度調査・資料作成、EPAセミナーの開催など
を行っています。ジェトロの役割は貿易及び投資の促進であり、民
間企業から輸出入手続きに関する相談も担当しています。日本と
ベトナムは4本の経済連携協定（EPA）が発効していることもあり、
EPAの利用に関する相談も寄せられ、日本でEPA・原産地規則関
係の業務に従事していた経験が役に立ちます。セミナー開催後や
輸出入手続きの照会者より、制度についてよく理解できたなど感
謝の言葉をいただくこともあり、日々やりがいを感じています。
前職での経験
　税関職員になる前は、メーカー・専門商社で輸出入業務に従事し
ていました。税関では社会悪取締りや通関業務など幅広い業務が
あり、専門性を高めながら国内外で勤務経験のチャンスがあること
に魅力を感じ、税関職員を志しました。実際に税関で勤務してみる
と、多種多様な選択肢があり、税関職員として毎日新しいことに
チャレンジするフィールドがあります。
魅力・PR
　入関後や海外赴任前など、新たな業務に取り組む場面でも様々な
バックグラウンドを受け入れる風通しの良い職場で、数多くの業務経
験を重ねてきた上司や先輩などのサポートもあり、
安心して業務に取り組むことができます。専門性を
高めながら新たな自分を発見できる素敵な職場で、
皆さんと一緒に働けることを楽しみにしています。

国際社会の平和のために
税関との関係
　経済産業省が担う役割のひとつとして、国際社会の平和と安全、
秩序の維持を図るため、テロや軍事行為に利用されるおそれのあ
る貨物の輸出や技術の提供について、外為法で規制や管理を行う
というものがあります。これを安全保障貿易管理といいますが、こ
れの実効性を高めるには輸出者に法令の理解を求めるだけではな
く、貨物を輸出する際に必ず通過することになる税関において、水
際での外為法上の確認や取締りを行うことが必要不可欠です。
現在の業務
　私は現所属において、安全保障貿易管理上の観点から税関での
水際取締り等がより効果的に行えるよう、関税局・税関との協力体
制の強化に従事するほか、外為法違反を犯した輸出者に対する審
査・指導・検査や、輸出管理が十分でない中小企業に対する啓発活
動等を行っています。
魅力・PR
　経済産業省に出向して税
関を外から眺めて改めて感
じたことは、税関はまさに最
後の砦であり、水際の最前
線であるということです。税
関が我が国の安全や国際社
会の平和にいかに貢献して
いるか身をもって感じるとと
もに、自らが税関職員である
ことを誇りに思います。
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これまでのキャリア紹介
　私は平成25年に横浜税関に採用され、これまで様々な業務
に携わってきました。
　現在は川崎外郵出張所で、海外から到着する郵便物に対し不
正薬物等の密輸を阻止するための検査を日夜行っています。郵便
物の検査は様々な考察と集中力を必要とする仕事ですが、自分の
手で不正薬物を摘発した瞬間は大きなやりがいを実感できます。
　また、財務省にも出向経験があり、財務省では関税法等の改
正に係る審議会の運営業務を行いました。当時係員でしたが責
任の重い仕事も任せていただき、苦労した部分もありましたが、
上司や周りの職員にフォローをいただきながら解決することが
できました。その経験が係長級になった今に活かされていると
感じます。
税関業務におけるやりがい
　税関の業務は多岐に渡るので、部署が変われば全く違った業
務を行っているように感じますが、根っこの部分でそれぞれ繋
がっています。これまでの職場で学んだことが次の職場で活か
され、点でやっていた仕事が線になっていくので、キャリアを積
み上げていく度に仕事が楽しくなっていきます。
このパンフレットを手に取っ
た皆さん！是非、実際に採用
説明会等に参加してみて下さ
い。きっと、税関の魅力に気
付いてもらえると思います。

税関長幹部職員課　長
45歳以降

課長補佐
40歳以降

係　長
30歳以降

係　員

キ
ャ
リ
ア
パ
ス

キ
ャ
リ
ア
パ
ス

キャリアパス

税関で自分だけのキャリア形成を
これまでのキャリア紹介
　私は、平成29年に門司税関に採用され、空港・海港旅具、会
計課の後、現職の通関部門で輸出入の審査や検査に従事して
います。
　係員のうちから最前線での取締り、地方官署、総務管理と
様々な業務を経験してきましたが、どんな職場でも学びがあ
り、自分の糧になっていると実感しています。
　現在、私が在籍する通関部門ではアイドルグッズの輸入も多
く、それを手にして喜ぶ人々を目にすると、自分の仕事が誰か
の幸せにつながっていると嬉しくなります。通関は奥が深く、幅
広い知識が必要となりますが、経験豊富な上司に囲まれてい
るため、失敗を恐れず挑戦することができています。
税関業務におけるやりがい
　税関は業務の幅が広く、自分なりのキャリアを積み上げて
いけるのも魅力の１つです。最近では女性の管理職も増加して
いるため、ロールモデルとなる上司に出会えるかもしれませ
ん。また、研修制度も非常に充実しており、私は韓国語、簿記、
通関士といった業務に役立つ
資格を取得し、スキルアップに
つなげてきました。
　皆さんも税関で自分の可能
性を広げてみませんか。一緒
に働ける日を楽しみにしてい
ます。

点と点が繋がる職場 幅広い業務経験を活かした職場マネジメント
税関業務におけるやりがい
　私は、平成８年に神戸税関に入関し28年が経過しておりま
すが、これまで約半分の期間を海港取締に従事してきました。
税関の使命である安全安心な社会の実現を胸に、覚醒剤など
数々の密輸入事犯の摘発に携わってきました。若い時は仕事
を覚えることに精一杯で周りのことを考える余裕がなかった
中、諸先輩方が常に温かく指導してくれるとともに、日々の何
気ない会話などで風通しの良い職場の雰囲気作りもしてくれ
ていたことにより、密輸入事犯の摘発など良い結果が自然と
得られていたと感じています。
現在の業務
　現在人事課の課長補佐という職場全体のマネジメントをす
る立場となり、これまでの幅広い業務経験と多くの職員との交
流で培ったノウハウを生かし、良い雰囲気作りを考えながら仕
事をしております。特に人事課は未来の税関を支える職員の
採用を担っており、皆様が一番最初に顔を合わせる人事課の
雰囲気がイコール税関のイメージとなると思います。
　税関に興味のあ
る方は是非業務説
明会に参加いただ
き、職員と接してい
ただく中で税関の魅
力を感じ取ってもら
えればと思います。

平成　8年 4月
平成20年 ７月
平成21年 4月
平成23年 7月
平成25年 7月
平成27年 7月
平成30年 7月
令和　2年 7月
令和　3年 7月

神戸税関総務部人事課 採用
神戸税関監視部統括監視官（取締部門第１・第２班担当）付 監視官
神戸税関総務部会計課 主任
横浜税関監視取締センター室 監視官
神戸税関監視部統括監視官（取締部門第１・第２班担当）付 監視官
神戸税関総務部会計課 用度係長
消費者庁取引対策課 特別調査第三係長
神戸税関業務部（通関総括第３部門担当）付 上席審査官
神戸税関総務部人事課 課長補佐
（現在に至る）

略　歴

昭和63年 4月
平成19年 7月
平成22年 7月

平成25年 7月
平成27年 7月
平成28年 7月
平成29年 7月
平成30年 7月
令和元年 7月
令和3年 7月
令和4年 7月
令和5年 7月

大阪税関総務部人事課 採用
WCO（世界税関機構）テクニカルアタッシェ(関税評価) 
大阪税関業務部首席関税評価官付 上席審査官  
（平成23年7月～平成24年１月：産休、育休）
大阪税関業務部通関総括第２部門付 上席審査官 
財務省税関研修所 教官（研究担当） 
財務省税関研修所 国際研修課長 
大阪税関業務部首席関税評価官 関税評価官  
大阪税関業務部首席原産地調査官 原産地調査官
JICA長期専門家（ラオス）
JICA長期専門家（タイ）
財務省税関研修所 大阪支所 研修課長 
大阪税関業務部首席原産地調査官 原産地調査官 
（現在に至る）

略　歴

平成25年 ４月
平成25年 ６月

平成27年 ７月
平成29年 ７月
平成30年 ７月
平成31年 ４月
令和　２年 ７月
令和　５年 ７月

横浜税関総務部人事課 採用
横浜税関川崎税関支署東扇島出張所統括審査官
（通関第２部門担当）付
横浜税関千葉税関支署統括監視官（取締部門担当）付
財務省関税局関税課
財務省関税局調査課
横浜税関監視部統括監視官（検査第４部門担当）付
横浜税関総務部総務課主任
横浜税関川崎外郵出張所統括審査官（特別通関第２部門担当）付
審査官
（現在に至る）

略　歴

平成29年 4月
平成29年 6月
平成30年 7月
令和元年 7月
令和　2年 7月
令和　4年 7月

門司税関総務部人事課 採用
門司税関福岡空港税関支署 統括監視官（第４部門担当）付
門司税関厳原税関支署統括監視官（第２部門担当）付
門司税関厳原税関支署統括監視官（総括及び第１部門担当）付
門司税関総務部会計課営繕係
門司税関下関税関支署統括審査官（通関第２部門担当）付
（現在に至る）

略　歴

「可能性」を広げてみませんか？
税関業務におけるやりがい
　「様々な仕事を試したいですか？」「仕事で成長できる経験を
したいですか？」「専門性を身に着けたいですか？」「好奇心は強
いですか？」「自分の可能性を探したいですか？」これらの質問
にひとつでも「Yes」があった皆さん、是非、税関を選択肢のひ
とつに入れみてください。なぜならば、税関には様々な分野の
仕事があり、この多様性が、皆さんの「可能性」を広げる機会に
なると思うからです。
　私の場合は、これまで「業務系」（例：通関総括、関税評価、原
産地等）の仕事を中心にしながら、これらの仕事で培った専門
性を活かすような「国際系」（国際機関、JICA専門家として途上
国支援）や「人材育成」（税関研修所）の仕事に従事する機会も
ありました。「専門性」×「国際系」といった、得意分野を掛け合
わせて活躍できる場があることも、税関の魅力のひとつだと
思います。
　皆さんの「可能性」
は、皆さんご自身が想
像もしていないところ
にあるかもしれません。
税関で働くことで、皆さ
んの「可能性」を大きく
広げてみませんか。

係 員

世戸 彩華
平成29年一般職（大卒程度）行政
門司税関下関税関支署統括審査官
（通関第２部門担当）付

村上 大介
平成25年一般職（大卒程度）行政
横浜税関川崎外郵出張所統括審査官
（特別通関第２部門担当）付審査官

川端 雄司
平成8年Ⅲ種行政
神戸税関総務部人事課
課長補佐

北浦 眞喜
昭和63年Ⅲ種行A
大阪税関業務部
原産地調査官

係 長 課長補佐 課 長

13 14JAPAN CUSTOMS JAPAN CUSTOMS



日本の安全・安心と発展の礎として
　最近は空港の税関を取り上げたテレビ番組
等があり、それが税関のイメージという方も多
いと思いますが、税関には、「安全・安心な社会
の実現」、「適正かつ公平な関税等の賦課徴
収」、「貿易円滑化の推進」という３つの使命が
あり、その達成に向けて、空港以外にも、例え
ば、外国の船が入る港や国際郵便を取扱う場
所等に税関が設置され、多くの職員が様々な
業務を行っています。

　長崎税関は九州の西半分を管轄しています
が、管内の離島等で過去に大量の覚せい剤や
麻薬等の密輸事犯が摘発されており、長崎税
関の最重要課題としてその密輸対策に取り組
んでいます。また、２０２３年の国際クルーズ船
入港隻数が全国第２位・第３位の長崎港・鹿児
島港等に加え、国際空港も４つ抱えており、イ
ンバウンドへの対応もとても重要な業務です。
更に、直近では、台湾の半導体企業の熊本進
出を始めとする「新生シリコンアイランド九
州」の動きに呼応するように、管内における国
際的な人・物の動きが活発化しており、このよ
うな新たな行政需要にも的確に対応して行く
必要があります。

　私は元々長崎税関の採用ですが、その後財
務省関税局に出向のうえ、入関後に勉強を始め

た英語を活かし、国際協力や経済連携協定等
の国際交渉等に従事したほか、税関の国際機
関である「世界税関機構（World Customs 
Organization(WCO)）」にも３度、通算１３年
（ベルギー８年、タイ５年）出向し、国際ルール
の作成や、発展途上国の税関近代化を支援す
る関税技術協力等を行ってきました。私自身
は、税関採用時の研修で英検３級を取得したレ
ベルだったので、採用当時はこのような国際的
な業務に従事するとは想像もしなかったので
すが、語学を含む税関の充実した研修環境等
を通じて自分の可能性が広がり、新たな仕事
にもチャレンジできたと感じています。

仕事と子育ての両立支援
…男性対象 …女性対象 …男女対象

育児参加休暇（産前６週間、産後1年間のうち5日）
産後（休暇）期間（８週間）産前（休暇）期間（６週間）

配偶者出産休暇（２週間のうち２日）

井本 美帆
平成21年Ⅱ種行政
大阪税関南港出張所統括審査官
（通関総括第２部門担当）付審査官

育児短時間
 または

育 児 時 間
取 得 者

　私は令和５年７月から大阪税関南港出張所通関総括第２部門への配属となり、
輸出入申告に係る他法令確認や原産地規則、減免戻し税制度などの問い合わせ
窓口として、輸出入者、通関業者及び所内税関職員からの相談対応業務に従事
しています。
　保育園に通う長男と次男がいるため、フレックス制度、育児時間及び休憩時間
の特例措置（休憩時間短縮）を利用しながら勤務しています。通常は夫と保育園
送迎を分担していますが、保育園のPTA会合などで子供を保育園に遅くまで預
けられる日は、育児時間を解除し、フレックス勤務時間を長く割り振って勤務して
います。また、子供の急な体調不良の際は、子育てに理解ある上司の方々が快く
業務を引き継いでくださるお陰で、看護休暇を利用し、子供を病院に連れていく
ことができるなど、育児との両立ができる環境には日々感謝しています。さらに、
税関はテレワーク環境も整ってきていることから、平日の午前中に保育園行事が
ある場合は、午後から在宅テレワークを行うことで、午後からの通勤に要する時
間を業務時間に充てることができ、限られた勤務時間を有効かつ効率的に利用
することができます。税関では仕事と子育ての両立支援制度が充実しているだ
けでなく、上司の方々の理解があるお陰で、制度が利用しやすい環境であり、子
育ても仕事も限られた時間の中で目一杯楽しむことができます。

1日の働き方
幹
部
か
ら
の
メ
ッ
セ
ー
ジ

ワ
ー
ク
ラ
イ
フ
バ
ラ
ン
ス

幹部からのメッセージ ワークライフバランス

小阪 好洋
昭和57年初級行政B
長崎税関長

長崎税関長 保育園へ送り込み
長男・次男を保育園へ送
り込み、通勤電車へ。

07：15

業務開始
フレックス制度と育児時
間取得を併用することで
8:45業務開始。一日の業
務内容を確認した後、相
談対応業務に従事。上司
に何でも相談できる環境
がとてもありがたいです。

08：45

保育園お迎え及び帰宅
帰宅して子供たちと一緒
におやつで一息つき、学
習ドリルをするのが日々
のルーティンです。

17：30

子供たちと一緒に就寝
夕飯、お風呂、歯磨き、洗
濯と怒涛の業務を夫と
分担し、ようやく一日の
ゴール。

21：30

業務終了
フレックス制度と育児時
間取得を併用することで
16:00業務終了。急いで
保育園へ。

16：00

　このような仕事等を通じてこれまで８０ヵ国
を超える国に行きましたが、訪問先でよく感じ
たことが、日本の安全・安心は世界に誇れるも
ので、その実現に向けて如何に税関の業務が
重要かということです。税関職員の行動指針
の一つに「自ら学び考え、プロフェッショナルと
して成長します」がありますが、税関では、様々
な知識・経験・技能を持つ職員が、研修等を通
じてプロフェッショナルとして更に成長しつつ、
その使命の達成に向けて、工夫・協力して業務
を遂行しています。日本の安全・安心と発展の
礎として、皆さんと一緒に仕事できる日を楽し
みにしています。

▲JICA受入▲出動式

▲保育園送迎

▲業務風景

▲ミーティング風景

▲学習ドリル風景
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税関の魅力は?

税関の魅力は、仕事の幅が広く、挑戦できるフィールドがたくさ
んあるところです。職員それぞれが自分に合った仕事を見つけや
すい職場だと思います。今後、様々な仕事をしていくことがとても
楽しみです。

若手職員による
座談会若

手
職
員
に
よ
る
座
談
会

若
手
職
員
に
よ
る
座
談
会

令和4年一般職（高卒者）事務
名古屋税関監視部麻薬探知犬管理室

石 塚 翔 吾

令和4年一般職（大卒程度）行政
神戸税関総務部人事課

小 西 珠 緒

令和4年一般職（大卒程度）行政
沖縄地区税関監視部統括監視官
（取締部門）付

川 満 大 伍 令和4年一般職（大卒程度）行政
函館税関千歳税関支署
統括監視官（第５部門担当）付

西 川 加 奈 子

令和4年一般職（高卒者）事務
横浜税関川崎外郵出張所
統括審査官
（特別通関第１部門担当）付

WLBは
どうですか？

積極的な休暇の取得が推奨されて
おり、気兼ねなく休暇を取得するこ
とができます。ＧＷや夏休みなどの
大型連休は、海外旅行に行ったりし
ている職員も多く、ワークライフバ
ランスを充実させ、リフレッシュさ
れた状態で業務に臨めるような職
場環境になっています。

職場の雰囲気はどんな感じですか？

アットホームな職場でとても風通しがよいです。同じ部門の職
員はもちろん、他の部門の職員にも質問しやすい雰囲気があ
り、分からないことはとても丁寧に教えていただけます。また、業
務終了後のコミュニケーションの場がもてることも魅力です。

休日はどのように過ごしている？
休日は同期や友人と遊んだりしてリフレッシュする事が多い
です。また、当直勤務の為、平日休みが多く、予定を合わせる
のが難しい時などは、平日の人が少ない事を有効活用し、買
い物に出かけたり、気分転換に散歩をしたりしています。

大変だったことや今後の抱負
国際郵便物を目で見て確認し、その後X線検査や開披検
査を行うなど、現場で実際に体感しながら業務を学び、検
査に取り組んでいます。日によって到着する貨物も異なる
ため、審査や検査の内容は多岐にわたり、数多くの高度な
法令知識や商品知識が必要になります。常に新しいことを
学べる環境であり、摘発に向けて日々努力しています。

休日はどのように過ごしている？
休日はジムで筋トレをして過ごしています。健康
のために始めたのですが、筋トレをすると、心も
体もリフレッシュできるのでおすすめです。水際
での取締りに相応しくたくましい体作りに今後
も努めます。

大変だったことや今後の抱負
沖縄地区税関では、クルーズ船が頻繁に入港し
ており、旅具検査を行う必要がありますが、中に
は数千人の旅客が乗船しており、検査対応に苦
慮することがあります。今後、旅具検査で摘発を
目指すことはもちろん、短時間で効率的に検査
できるように経験を積んでいきたいです。

休日はどのように過ごしている？
休日は車を運転することが好きなの
で、ドライブを楽しんでいます。出かけ
た先の美味しい物を食べ歩いたり、綺
麗な景色を見て回っています。最近
は、東海地方の各地のロープウェイに
乗って山頂からの景色を眺めることが
好きで、日帰り旅行をすることが多い
です。今後の目標は、全国各地の温泉
巡りをすることです。

大変だったことや今後の抱負
現在の部門に配属された当初、ハンド
ラーとしての訓練や麻薬探知犬との
引継ぎ業務があり、1年目に勤務して
いた海港取締業務と大きく異なってい
たため苦労しました。今では空港など
の現場で麻薬探知犬と検査を行
うほか、より的確な検査を行うた
めにも麻薬探知犬管理センター
内で日々訓練に励んでいます。今
後も麻薬探知犬との絆を深めな
がら摘発を目指したいと思ってい
ます。

休日はどのように過ごしている？
シフト制なので固定の休日はありま
せんが、平日は温泉に行ったり、
ショッピングをして過ごすことが多い
です。週末休みの時は、友人と食事に
行くなどして過ごしています。

大変だったことや今後の抱負
函館税関では、冬のシーズン中に特
有なのですが、ウィンタースポーツを
目的に多くの旅客が入国されます。そ
の際、旅具検査の対応を行いますが、
旅客の荷物が多く検査に苦労します
が、先輩職員のアドバイスもあり、
日々成長しながらやりがいをもって仕
事をしています。空港勤務になってか
ら未だ摘発ができていないので、今後
も深度ある検査を行い、摘発に繋げ
ていきたいです。

休日はどのように過ごしている？
休日は、友達や同期と遊んだり、家で掃除や読
書をしたりして、ゆっくり過ごしています。他県
にいる同期に会いに行くこともあり、色々な地
域をたくさん知れることが嬉しいです。次の週
も仕事を頑張るため、思いっきり自分の好き
なことをしてリフレッシュしています。

大変だったことや今後の抱負
最初は海港取締に配属され、現場での検査対
応や事務所での窓口対応と分からないことも
多く、手探りで業務をこなしていましたが、
日々経験を重ねることで、知識を吸収し、成長
することができました。今後は本関の神戸から
異動して、支署等でも色々な業務に挑戦して
いきたいです。
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課　長
幹部級課　長

補佐級

係　員
係長級

専門事務研修

語学研修等

新任係長級研修

新任課長補佐級研修

新任課長級研修

◆総合研修

◆管理者研修
それぞれの役職（係長級、課長補佐級、課長級）ごとに、管理者として
の能力向上や、ワークライフバランスを踏まえた自身のキャリア形成を
考えるための研修も行われています。

◆専門研修等
高度な専門知識・技能を有する職員を育成するために、さまざまな研
修を実施しています。
●専門事務／取締技法、品目分類、原産地規則、関税評価、知的財

産、事後調査、犯則調査、関税技術協力等の各分野に
おいて必要な専門知識及び技能の修得や専門家の育
成を行います。

●語　　学／英語、中国語、韓国語等の外国語能力を修得するため、
職員の語学レベルに応じて、専門の外国語教育機関等
による研修を行います。

●そ の 他／大学院等への派遣研修、総務省、国税庁、検察庁、警察
庁等が主催する研修等

研修期間
一般職（大卒程度）

4～6月中旬（約2ヶ月半）予定

一般職（高卒程度）

4～9月下旬（約6ヶ月）予定

様々な研修を通して、スペシャリストを育成。
税関では、職員のキャリアパスに応じて、税関行政全般に関する知識や技能等の修得、業務遂行能力
の向上等を図る研修制度が充実しています。
研修は、財務省税関研修所（本所：千葉県柏市、支所：全国９か所）で実施しています。

講義風景

職場見学

研修中は旅具通関等のロールプレイングも
行います。（新規採用職員研修）

①新規採用職員研修（全員）

②中等科研修（全員）

③高等科研修（選抜）

採用後の在職年数が、一般職（大卒程度）であれば４年、一般職（高卒
者）であれば８年経過した職員は、税関行政全般に関する知識及び技能
を修得することを目的とした中等科研修を受講します。

税関に採用されると、税関で仕事をする上で必要な知識、技能等の基本的な事項を修得する
とともに、公務員、税関職員としての自覚を身に付けることを目的とした新規採用職員研修を
受講することになります。この研修では、全国の税関で採用された職員全員が千葉県柏市にあ
る財務省税関研修所に入所し、共に学び、生活することとなります。

係長相当職に任用後１年以上経過
した職員のうち、勤務成績が良好な
職員は、税関行政全般に関する高度
な知識及び応用能力の修得を目的
とした高等科研修を受講します。

人材育成
人
材
育
成

人
材
育
成

研修の具体的な内容
　税関では、採用直後、各種税関業務に従事するうえで必要となる知識、
技能を習得することを目的とした新規採用職員研修である普通科研修
を受講します。私は令和５年度新規採用職員（一般職（大卒程度））として、
千葉県柏市にある財務省税関研修所に研修生として入所し、約２か月半
の研修を受講しました。
　この研修では、海港取締、空港取締、貿易実務、犯則調査など税関業務
に関する講義が網羅されており、法令知識の習得をはじめ、税関行政に
ついて幅広く理解することができました。
　座学による講義だけではなく、海外から入国する旅客の手荷物検査や

新規採用職員研修
日本と外国を往来する船舶に対する取締など実際の現場を想定したロー
ルプレイ形式の講義も行われ、職場に配属後の業務をイメージできる非
常に良い勉強となりました。
　また、大型X線検査装置を扱う横浜税関大黒埠頭コンテナ検査セン
ターや財務省関税中央分析所、東京税関麻薬探知犬訓練センター室等
の職場見学では、日本の水際を守る現場の雰囲気や税関業務の多様さ
を肌で感じ、採用されて間もない時期でしたが、今では、将来のキャリア
について考えるきっかけにもなったと思っています。
魅力・PR
　また、全国で採用された職員が一堂に会するため、互いに切磋琢磨し
ながら、研修に臨むことができます。
　課外活動では登山レクや体育祭などもあり、全国税関の同期職員と親
交を深めることができたこともとてもいい思い出になっています。
　配属後も、職場での不安や悩みなどを全国の同期職員間で共有でき
ることは、本研修生活があってのものだと強く感じています。
現在の業務
　研修終了後は、函館税関監視部統括監視官（取締部門担当）に配属さ
れ、不正薬物や銃器、テロ
関連物資など、輸出入して
はならない貨物の密輸を
水際で阻止するための取
締業務に従事しています。
　研修で得た法令知識や
ロールプレイ等で学んだこ
とは、取締業務に確実に活
かされています。

館石 賢人 令和5年一般職（大卒程度）行政
函館税関監視部統括監視官（取締部門担当）付

研修の具体的な内容
　税関には様々な語学研修制度があり、英語や中国語をはじめ、ベトナ
ム語やロシア語など幅広い言語に対応しています。レベルも初級から上
級まであるため、税関採用後に語学学習を始める職員も多くいます。
　私は、入関３年目に韓国語初学者向けの初級研修を受講して初級文
法、発音等を学び、基礎知識を習得することが出来ました。令和４年には

語学研修
ビジネス英語委託研修を受講して中級レベルの文法、発音等を学びま
した。
研修を受けて、どのように業務に活かされたか
　私は麻薬探知犬のハンドラーに従事しており、令和４年に行われた海
外税関職員の受入研修の際に、英語で麻薬探知犬業務を説明する機会
を得ました。税関は水際での取締りを行っているため英語を使う場面が
多くありますが、職員全員が英語に堪能なわけではありません。そのた
め、研修カリキュラムや資料が充実しており、仕事に必要な語学力を個
人のペースで無理なく習得可能です。
　また、私は独学でロシア語も学習しています。ロシア語は現職では活
かす機会はありませんが、将来はロシア語を必要としている所で勤務で
きるよう、学習を継続したいと思います。
　語学学習を行う上で、モチベーションを維持するのは大変です。この
ため、税関には研修カリキュラム以外にも全国規模の弁論大会がありま
す。語学を意欲的に学んでいる職員なら誰でも参加することができ、私
自身も、英語及びロシア語の弁論大会に出場した経験があり、全国の同
じ言語を学ぶ職員との意見交換により語学学習に対するモチベーショ
ン及び自身の語学能力の向上に繋がりました。
魅力・PR
　このように税関には語学研修な
ど高みを目指す職員を全力で後押
しする環境があるため、税関業務に
興味はあるが語学に自信がない人
でも安心です。是非、最前線で貿易
の健全な発展と安全・安心な社会を
一緒に実現していきましょう。

南 拓年 平成28年一般職（高卒者）事務
名古屋税関監視部麻薬探知犬管理室

平成28年  4月
平成28年10月
平成29年  ７月

名古屋税関総務部人事課　採用
名古屋税関中部外郵出張所（統括審査官第２部門担当）付
名古屋税関監視部麻薬探知犬管理室
（現在に至る）

略
　歴
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語学力はどの程度必要ですか？

（　）内は女性の数
※令和６年度　デジタル・電気・電子2、化学18、農学3、物理1
　令和５年度　電気・電子・情報1、機械1、土木1、化学19、農学1
　令和４年度　電気・電子・情報3、機械1、化学17、農学4

税関は外国との貿易に携わっていますので、多少の語学力は
必要です。税関で特に力を入れている語学は、英語、中国語、
韓国語、ロシア語であり、語学力はあるに越したことはありま
せん。しかし、税関では採用研修をはじめ、レベルに応じた様々
な研修がありますので、努力次第で十分に業務を遂行しうる語
学力を身につけることができます。

Q1
A

勤務時間が不規則な部署はありますか？

海港での密輸取締りを行う部署や空港での旅具検査を行う部
署等の一部では当直勤務を行っています。当直勤務を行う職
員についても日勤勤務の職員と同様に、勤務時間は１週間当
たり38時間45分、休日は4週8休となるようにローテーション
が組まれています。

Q4
A

税関での採用実績を教えて下さい。

過去３年間での採用実績は以下のとおりです。

Q5
A

麻薬探知犬を扱う仕事に携わるには
特別な資格等が必要ですか？
麻薬探知犬を扱う職員のことをハンドラーと呼びますが、ハン
ドラーになるために特別な資格等は必要ありません。採用後
に通常の人事異動の一環として選考され、麻薬探知犬の取り
扱いに関する訓練を経て、ハンドラーとして活躍することとな
ります。

Q3
A

税関では技術系の試験区分からも
採用しているようですが、技術系区分から
採用されると、どのような仕事に携わるのですか？
税関では採用時の試験区分に関わらず、税関業務全般に携
わっていただいています。したがって、技術系区分から採用され
た方も、行政区分から採用された方と同様に密輸取締りや輸
出入通関のほか、税務調査、会計事務等の業務を行う部署に
配属されることがあります。一方で、税関には化学分析を行う
部署や農産品・機械等の輸出入通関を担当する部署のほか、
システムの開発・運用等を行う部署などがあり、学生時代に習
得された専門知識を存分に発揮できる機会も多くあります。

Q2
A

WCO（ブリュッセル）
WCO/ROCB（タイ）
WCO/RILO（東京）

WCO関係

1
2
3

在ベルギー日本国大使館
在ジュネーブ国際機関日本政府代表部
在ウラジオストク日本国総領事館
在大韓民国日本国大使館
在中華人民共和国日本国大使館
在上海日本国総領事館
在香港日本国総領事館
交流協会台北事務所
在フィリピン日本国大使館

大使館/総領事館

1
2
3
4
5
6
7
8

在タイ日本国大使館
在ミャンマー日本国大使館
ASEAN日本政府代表部
在オーストラリア日本国大使館
在アメリカ合衆国日本国大使館
在メキシコ日本国大使館
在ブラジル日本国大使館
在ボリビア日本国大使館

9

10
11
12
13
14
15
16
17

JICA（ミャンマー計画財務省）
JICA（タイ税関）
JICA（カンボジア経済財政省）
JICA（ラオス財務省）
JICA（マレーシア財務省）
JICA（フィリピン財務省）

JICA専門家

1
2
3
4
5
6

長期出張（バンクーバー）
長期出張（ロサンゼルス）
長期出張（バージニア）
長期出張（ドイツ）
長期出張（香港）
長期出張（タイ）

長期出張者

1
2
3
4
5
6

政策研究大学院大学
アジア開発銀行（フィリピン）
JETRO（ホーチミン事務所）
JETRO（ジャカルタ事務所）
ハーバード大学
ジョンズ・ホプキンス大学

その他

1
2
3
4
5
6

カリフォルニア大学
中央ヨーロッパ大学
エディンバラ大学
ブリストル大学
ロンドン大学

7
8
9

10
11

採用等に関するQ&A

税関職員の主な海外ポスト一覧

大卒程度 高卒者

行政

226令和6年度

令和5年度

令和4年度

109 13 122（49）

94（35）

107（38）

24※ 250（108）

202（90）

211（90）

179 8523※

186 95

9

1225※

その他 計 計事務 技術

Q&A

9税関10,210人 ※令和6年度定員

財務省 （外局）

国
税
庁

会
計
セ
ン
タ
ー

財
務
総
合
政
策
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究
所

関
税
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国
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税関
税関事務の総合調整、税関についての広報及び広聴

船舶・航空機・輸出入貨物の取締り、旅客・乗組員の携帯品等の取締り・検査及び徴税、保税地域等の許可又は承認
及び取締り

総務部

税関支署[68] 税関出張所[105] 税関監視署[9]

監視部

輸出入貨物に係る審査・許可及び承認、輸入貨物に係る関税等の税率の適用・確定及び徴税、輸出入貨物の分析、
国際郵便物の検査及び徴税

業務部

輸出入された貨物に関する調査、犯則事件の調査及び処分、情報の管理及び分析、外国貿易統計の作成調査部
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財務省税関の組織図
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ものをつなぐ、安心をつなぐ、世界をつなぐ

財務省税関 一般職
令 和 6 年 度  採 用 案 内
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財務省税関一般職の採用は、各税関で実施しております。この
パンフレットをご覧になって、税関に少しでも興味をお持ちの
方は、上記にお問い合わせください。また、各税関のホームペー
ジに管轄や採用案内等を掲載しておりますので、そちらもご覧
ください。


