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当直勤務や変則日勤勤務を経験した
ことはありますか？

税関ごとに特色
がありますが、
多くの職員が入
関３年目までに
当直や変則勤
務を経験してい
ます。

ポイント 多くの職員が
「業務の幅広さ」
を魅力に感じて
います！さらに
経験を重ねるこ
とで「専門性の
高さ」もより実
感できるように
なります。

ポイント

ワークライフバランスは取れていますか？

税関では、仕事
だけでなくプラ
イベートも充実
させることがで
きます！

ポイント
税関では、学歴
を問わず人物本
位で採用活動
を行っていま
す！税関に興味
のある方は是非
希望してみませ
んか？

ポイント

通勤時間はどれくらいですか？

遠隔地勤務や
本省出向などの
機会もあります
が、通勤時間は
多くの職員が１
時間圏内となっ
ています。

ポイント

ワ
ー
ク
ラ
イ
フ
バ
ラ
ン
ス

若
手
職
員
ア
ン
ケ
ー
ト

若手職員アンケート

仕事と子育ての両立支援
…男性対象 …女性対象 …男女対象

育児参加休暇（産前６週間、産後８週間のうち５日）

産後（休暇）期間（８週間）産前（休暇）期間（６週間）

配偶者出産休暇（２週間のうち２日）

ワークライフバランス

　私は令和3年7月から博多税関支署保税部門で勤務しており、外国か
ら日本に送られてくる「外国貨物」や、外国貨物を関税などの税金を払
わずに置くことができる「保税地域」に係る取締り等の業務に従事して
います。
　子供は8歳の長男と5歳の長女がいますが、長女については保育園
の送迎があることから育児時間を取得しており、育児と仕事に追われな
がらも充実した日々を過ごしています。
　勤務状況についてですが、朝は子供を保育園へ送った後、8時半に出
勤し、夕方は育児時間を利用して16時に仕事を終え、子供たちのお迎
えに向かいます。勤務時間に制約があるため、業務の優先順位を決めて
効率よく仕事をすることを常に意識しながら業務を行っています。
　職場の上司や同僚も子育てに対する理解があり、育児時間だけでな
く、子供の病気による看護休暇等も取得しやすい環境です。また、子供
の急な発熱やケガ等により、保育園から呼出しがあることも多いのです
が、そのような場合でも、上司に事情を話すと快く残っている仕事を同
僚と分担して引き受けてくださり、私はすぐに業務を切り上げて保育園
へ向かうことができています。このように育児しやすい環境を整えてい
ただいている職場にはいつも感謝しています。
　税関は両立支援制度が充実していること、また、制度を利用する環境
が整っていることから、女性・男性問わず育児と仕事の両立を考える職
員にとって魅力的な職場だと思います。

1日の働き方（タイムライン）

7：15

8：30

21：30

16：00

18：30

長男を小学校へ送り出
した後、長女を保育園
へ送ります。

勤務開始
今日のスケジュールや
メールを確認し、優先
度の高いものから処理
していきます。

勤務終了
育児時間を利用して通
常より1時間早く業務
を切上げて子供たちの
お迎えへ。

主人と協力して、お風
呂、夕食、歯磨きを済ま
せ、宿題を見て、絵本を
読んで就寝。

小学校の学童と保育園
にお迎えに行き、公園で
少し遊んでから帰宅。

中野 絢乃
門司税関博多税関支署統括監視官
（保税部門担当）付監視官
平成18年Ⅱ種 行政

育児短時間 or
育児時間取得者

入関３年目までの若手職員「約1000人」から入関前後のアレコレについて聞いてみました。

どの部門に興味があって税関を志望
しましたか？

採用時の経歴を教えてください！

監視系

59.1％

旅具・取締・
麻犬・検査
など

業務系

23.0％

通関・知財・
分類・原産地・
分析など

本省勤務
など
5.1％調査系

12.7％

審理・
事後調査・
情報分析など

空港旅具や麻
薬探知犬の印
象深さから、監
視系に興味を
持っている方が
多いですが、業
務や調査など幅
広い分野で活
躍できることが
魅力です！

ポイント

30分以内
27.0％

31～60分
39.4%

91～
120分
9.9％

それ以上
0.9％

61～90分
22.6％

大卒
57.3％

院卒
1.5％

高卒
9.6％

既卒
（社会人経験なし）
6.7％

既卒
（社会人経験あり）
5.0％

専門学校卒
19.6％

当直勤務
経験あり
42.4％

日勤勤務
のみ
22.5％

変則勤務
経験あり
16.9％

当直・変則
ともに
経験あり
18.0％

あまり
取れていない

2.7％

とても
取れている
47.5％

ある程度
取れている
49.7％

税関の魅力は何ですか？
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