
別添４-１ 海上貨物に係る貨物取扱許可申請

ＣＨＤ

障害１

ＣＨＥ

復旧待ち

ＣＨＩ

障害２

復旧待ち

障害３

復旧待ち

（申告前）

【障害１の対応】
書面（税関様式Ｃ第３１１０号）で行う。

【障害２の対応】
①申告控が出力されていない場合は、書面（税関様式Ｃ
第３１１０号）で行う。
②申告控が出力されている場合は、申告控を２部印刷し、
税関へ提出する。
③申告控（許可用）に許可印が押印され、交付される。
④システム復旧後、SHC業務により、申告撤回を行う。

【障害３の対応】
①許可通知情報が出力されていない場合は、書面（税
関様式Ｃ第３１１０号）で行う。
②システム復旧後、許可通知情報が出力された場合は、
税関へ提出する。
③税関において、許可取消し（SHC業務）が行われる。

審査区分

（簡易）

（書類）

ＳＨＣ

書面に切替

書面に切替



別添４-２ 航空貨物に係る貨物取扱許可申請

ＡＨＤ

障害１

ＡＨＥ

復旧待ち

ＡＨＩ

障害２

復旧待ち

障害３

復旧待ち

（申告前）

【障害１の対応】
書面（税関様式Ｃ第３１１０号）で行う。

【障害２の対応】
①申告控が出力されていない場合は、書面（税関様式Ｃ第３
１１０号）で行う。
②申告控が出力されている場合は、申告控を２部印刷し、
税関へ提出する。
③申告控（許可用）に許可印が押印され、交付される。
④システム復旧後、AHH業務により、申告撤回を行う。

【障害３の対応】
①許可通知情報が出力されていない場合は、書面（税関様
式Ｃ第３１１０号）で行う。
②システム復旧後、許可通知情報が出力された場合は、税
関へ提出する。
③税関において、許可取消し（AHH業務）が行われる。

審査区分

（簡易）

（書類）

ＡＨＨ

書面に切替

書面に切替




