
相談・お問合せ窓口 

 

○ 密輸の情報について 

   密輸フリーダイヤル（２４時間受付）･･････ 0120-461-961 

   夜間・休日窓口（監視部門受付）  ･･････ 050-3530-8349 

 

○ 通関に関するお問合せ 

   門司税関税関相談官        ･･････ 050-3530-8372 

   博多税関支署税関相談官      ･･････ 092-263-8235 

   福岡外郵出張所税関相談官     ･･････ 092-663-6260 

   福岡空港税関支署税関相談官    ･･････ 092-477-0101 

 

○ 税関相談テレフォンサービスカスタムスアンサー 

   音声案内（２４時間受付）     ･･････ 093-332-8800 

 

○ 通関士試験に関するお問合せ 

   通関業監督官           ･･････ 050-3530-8371 

 

○ 保管証券返還等についてのお問合せ 

   特別監視官（第１担当）      ･･････ 050-3530-8346 

 

○ 統計閲覧窓口 

   調査統計課            ･･････ 050-3530-8380 

 

○ 分類相談窓口 

   関税鑑査官            ･･････ 050-3530-8373 

 

○ 広報、税関の見学等に関するお問合せ 

   門司税関税関広報広聴室      ･･････ 050-3530-8333 

   福岡空港税関支署税関広報広聴官  ･･････ 092-477-0088 

 

○ 採用に関するお問合せ 

   人事課              ･･････ 050-3530-8314 

 

 

※ 門司税関内の相談・お問合せ先が分からない場合 

総務課              ･･････ 050-3530-8306 


